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Essen, Hochschule fuuml;r Oekonomie Management gemeinnuuml;tzige GmbH, Hochschulleitung Essen fruuml;her 
Fachhochschule (Fachhochschule fuuml;r Unternehmensfuuml;hrung und Management), Veranstaltung: 
Rechnungslegung und Pruuml;fwesen, 77 Quellen im Literaturverzeichnis, Sprache: Deutsch, Abstract: Aufgrund der 
zunehmenden Globalisierung treten immer neue Unternehmen und Dienstleister mit ihrem Angebot in den Markt ein, 
was den Wettbewerb stark erhouml;ht . So ist auch der Wettbewerb bei den Freiberuflern gestiegen, da die Zahl der 
Wirtschaftspruuml;fer und Steuerberater in der Vergangenheit stetig gestiegen ist. Der so entstehende 
Angebotsuuml;berhang geht einher mit Informationsuuml;berflutung bzw. ndash;zwang. Um die hergestellten 
Guuml;ter bzw. die angebotenen Dienstleistungen abzusetzen, ist teilweise die bdquo;Produzierungldquo; von 
Beduuml;rfnissen bei den Konsumenten erforderlich. Da die Kunden heutzutage besser informiert und selbstbewusster 
sind und individuelle Bedienung, sowie die Einbindung in die Gestaltung der Produkte und Dienstleistungen 
wuuml;nschen, ist es erforderlich geworden sich als Unternehmen bzw. Dienstleister von der groszlig;en Masse der 
Wettbewerber abzusetzen und ein stauml;rkeres Alleinstellungsmerkmal aufzubauen. Dies kann nur mit gezielter 
Kommunikation geschehen.Aufgrund des technischen Fortschrittes ist es mittlerweile mouml;glich, auch als 
Dienstleister das Internet fuuml;r das Marketing zu nutzen. Fraglich ist, in welcher Form Steuerberater und 
Wirtschaftspruuml;fer eine Webprauml;senz nutzen kouml;nnen und sollten, unter Beruuml;cksichtigung aller 
Rahmenbedingungen, um die gewuuml;nschten Adressaten optimal zu informieren und welche Ziele hierdurch 
verfolgt werden kouml;nnen.


